Priloha €. 1 k vyhlaske €. 92/2011 Z. z.

Vyhodnotenie §tandardov kvality

za kalendarny rok: 2011
Udaje o regulovanom subjekte:
Obchodné meno Sidlo (miesto podnikania) ICO
Domsprav s.r.o., byty, teplo a iné sluzby [Stefanikova 44, Michalovce 31654 541
o Pocet Vyroba tepla Rozvod tepla Dodavka tepla
Cislo . . = . " - - — ,
ovolenia odbernych miest InStalovany Druhy paliva Dlzka zariadeni na Roéna dodavka tepla

P (k 31.12. roku t-1) vykon (MW) rozvod tepla (km) spolu (MWh)

2006T0220 343 133,690 MW  |zemny plyn 38,26 km 83 365,600 MWh

Hlasenie o sumarnom roénom vyhodnoteni Standardov kvality:

. § 2 ods. 1 pism. § 3 pism.
Zaznam
a | bl o | d e |a b [oc[d e[ H | g |h

A [Udalosti zaznamenané v roku t-1 [pocet] 0 O 348 0 0 86 86 86 0 1 0 0 1
B |Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavené v roku t-1 woce | X | X of X | X 0 0 0 0 0 0 0 0
C|Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajlice do roku t woce | X | X of X | X 0 0 0 0 0 0 0 0
D|Udalosti s preukazanym nedodrzanim Standardov kvality [pocet] 0 0 21 0 0 0 22 22 0 0 0 0 1

Podiel udalosti s preukdzanym nedodrzanim Standardov kvality .
E k v&etkym udalostiam [D/(A+B-C) x 100] (%] 0,0f o,0f 6,0 00 0,0 0,0 256| 256/ 0,0f 0,0 0,0 0,0f100,0
F |Dizka trvania udalosti s preukdazanym nedodrzanim $tandardov kvality [hod]

Vysledna hodnota dosiahnutej urovne kvality 9,16




Priloha €. 1 k vyhlaske €. 92/2011 Z. z.

Podpis Statutarneho zastupcu



Priloha €. 2 k vyhlaske €. 92/2011 Z. z.

Vyhodnotenie §tandardov kvality
za kalendarny rok: 2011

Tabulka pre vypocet vyslednej hodnoty dosiahnutej irovne kvality:

. 2 ods. 1 pism. 3 pism.

Zaznam 2) §b) alaTalaln g %) ToTnTaln
AUdalosti zaznamenané v roku t-1 [pocet] 0 ol 348 0 0 86 86 86 0 1 0 0 1
B |Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavené v roku t-1 pocet] | X | X of X | X 0 0 0 0 0 0 0 0
C|Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajtice do roku t pocet] | X | X of X | X 0 0 0 0 0 0 0 0
D[Udalosti s preukazanym nedodrzanim Standardov kvality [pocet] 0 0 21 0 0 0 22 22 0 0 0 0 1
E Eiiﬁ'&?na'fjgﬁsﬁfnfk[éé?ﬁ”é-réidxoifoa]”im standardov kvality w1 | 00| 00| 60| 00l 00| 00| 256 256 00| 00| 00| 00|1000
F [Miera zavazosti Standardu kvality [%0] 12 11 22 10 9 6 7 8 1 2 3 5 4
G|Urover kvality $tandardu kvality [(E x F) / 100] [%0] 0,00| 0,00( 1,33 0,00f 0,007 0,00 1,79 2,05| 0,00| 0,00( 0,00| 0,00 4,00
H|Vysledna hodnota dosiahnutej urovne kvality [ZG] 9,16

Vysvetlivky k tabulke:

Riadok A:

Pre Standardy kvality dodavaného tepla podfa § 2 ods. 1 pism. a), b), d), e) sa v riadku A uvadza pocet odbernych miest so stavom k 31. decembru roku t-1
Pre Standardy kvality dodavaného tepla podfa § 2 ods. 1 pism. c) a Standardy kvality sluzieb poskytovanych pri dodavke tepla podla § 3 pism. a) az h) sa
uvadza pocet udalosti k jednotlivym Standardom kvality zaznamenanym podla § 5.

Riadok D:
Uvadza sa pocet udalosti, pri ktorych bol Standard kvality vyhodnoteny podla § 5 ods. 2 pism. c) bodu 4 a § 5 ods. 3 pism. e) ako nedodrzany.



